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Szanowny
Kliencie

mKBS to aplikacja mobilna Krakowskiego Banku Spétdzielczego

Umozliwia bezpieczny i swobodny dostep do Twoich finanséw 7 dni w tygodniu,
24 godziny na dobe, bez wzgledu na czas i miejsce, w ktérym sie znajdujesz, przy
pomocy smartfona lub tabletu.

Aby nie byto potrzeby zatatwiania wszystkich swoich spraw w placéwkach, wystarczy
smartfon lub tablet z zainstalowang aplikacjag mobilng mKBS i dostepem do sieci
komoérkowej i Internetu.

W dogodnym dla Ciebie momencie sprawdzisz np. stan konta, dokonasz przelewu,
skontrolujesz historie operacji, a BLIKIEM zaptacisz w Internecie, sklepie
stacjonarnym i wyptacisz gotéwke z bankomatu oznaczonego logo BLIK.

Zyczymy udanego korzystania z naszej ,apki” i innych ustug Krakowskiego Banku
Spotdzielczego.
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Kto moze Kazdy klient Banku, ktéry:

korz.yStaf < posiada jeden z rachunkéw:
z aplikacji
% , . ) : :
mKBS? rachunek oszczednosciowo - rozliczeniowy,
v' podstawowy rachunek ptatniczy,
v" rachunek oszczednosciowy ,konto oszczednosciowe”,
v" rachunek oszczednosciowy w walucie USD i EUR,
v" rachunek rozliczeniowy biezacy i/lub pomocniczy w walucie PLN, EUR i USD
z wytaczeniem ,rachunku pomocniczego dla potrzeb uruchamiania srodkéw
z kredytu z wykorzystaniem MPP”,
v" rachunek oszczednosciowy dla SKO, KZP i Rady rodzicéw,
S podpisat umowe o Swiadczenie ustug bankowosci internetowej KBS24,
S posiada ustalone przez siebie aktywne hasto dostepu do KBS24.
WROC DO
SPISU TRESCI

UWAGA: Z BLIKA w aplikacji mKBS moga korzystac klienci indywidualni, posiadajacy
rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy albo podstawowy rachunek ptatniczy.



Wymagania Aplikacja mKBS dziata na:

Techniczne S Android - od wersji 8 wigcznie i wyzej.

S i0S - od wersji 13 wiacznie i wyze;.

Brak obstugi urzagdzen mobilnych ze starszymi wersjami wymienionych systemoéw
podyktowany jest wysokimi standardami bezpieczenstwa aplikacji mobilnej mKBS.

Aplikacje mKBS mozesz zainstalowac¢ na dowolnym smartfonie, tablecie lub innym
urzadzeniu o podobnej funkcjonalnosci, spetniajgcym wymagania techniczne.
Aplikacja nie musi by¢ zainstalowana na urzadzeniu, ktérego numer komoérkowy
podates w Banku.

Takie urzadzenie mobilne nie musi posiadac¢ wtasnej karty SIM i taczyc sie

WROC DO Z Internetem za pomocg sieci komoérkowej. Mozesz korzysta¢ z mKBS na urzadzeniu,
SPISU TRESCI

ktore taczy sie z Internetem za pomoca zabezpieczonego WI-FI, natomiast hasta SMS
odbierasz na urzadzeniu, ktérego numer komoérkowy podates w Banku.



Bezpieczenstwo
korzystania

z aplikacji

oraz

WROC DO
SPISU TRESCI

Zasady majace na celu poprawe bezpieczenstwa:

Korzystanie z publicznych sieci Wi-Fi moze by¢ ryzykowne szczegdlnie podczas wykonywania
transakcji finansowych. Jesli to mozliwe, korzystaj z zaufanej, prywatnej sieci.

Wytaczaj Bluetooth w swoim urzadzeniu, gdy z niego nie korzystasz.

Unikaj nieznanych zrodet lub aplikacji, ktére wydajg sie podejrzane. Pobieraj aplikacje mKBS
wytgcznie ze Sklepu Play lub App Store.

Upewnij sie, ze Twoje urzgdzenie mobilne jest zabezpieczone przed wirusami i ztosliwym
oprogramowaniem: regularnie aktualizuj system operacyjny i aplikacje.

Unikaj udostepniania swojego telefonu lub tabletu innym osobom.

Zawsze korzystaj z blokady ekranu na swoim smartfonie. W ten sposdb, nawet jesli ktos uzyska
dostep do Twojego telefonu, nie bedzie moégt uzy¢ Twojej aplikacji mobilne;.

Stosuj dwusktadnikowe uwierzytelnianie swoich kont spotecznosciowych. Zdarza sie, ze oszusci
przejmujg konta innych osdb, bagdz wiec czujny.

Nigdy nie udostepniaj swojego kodu BLIK osobom trzecim, takze w odpowiedzi na wiadomosci
e-mail nieznanego pochodzenia, wiadomosci sms, z komunikatorow internetowych lub potaczenia
telefoniczne, nawet jesli wydajg sie one pochodzi¢ od Twojego Banku.

Kiedy ktos znajomy prosi Cie o podanie kodu BLIK, zweryfikuj jego tozsamos¢ (np. telefonicznie).

Sprawdz dane wykonywanej transakcji BLIK przed jej potwierdzeniem PIN-em do aplikacji mKBS,
poniewaz transakcja jest natychmiast realizowana i nie mozna jej anulowac po potwierdzeniu.

Sprawdzaj transakcje i historie rachunku. Jesli zauwazysz transakcje, ktdra budzi Twoje
watpliwosci, bezzwtocznie skontaktuj sie z Bankiem.



Bezpieczenstwo
korzystania

z aplikacji
mKEBS oraz
BLIKA

WROC DO
SPISU TRESCI

W przypadku utraty, kradziezy, przywtaszczenia albo nieuprawnionego uzycia lub
nieuprawnionego dostepu do indywidualnych danych uwierzytelniajacych badz
urzadzenia mobilnego, na ktérym zainstalowana jest aplikacja mKBS lub na ktory
Bank wysyta hasta SMS, Uzytkownik powinien niezwtocznie:

. zablokowac korzystanie z bankowosci internetowej KBS24 lub zmieni¢ hasto
dostepu w bankowosci internetowej KBS24 oraz

. zgtosic to zdarzenie na infolinii (12 428 62 00, 12 428 62 36,801 151 101) lub
osobiscie w Placowce.

Zablokowanie korzystania z bankowosci internetowej KBS24 (odmowa zalogowania)
nastepuje w przypadku trzeciego kolejnego btednego wprowadzenia hasta dostepu.
Aby odblokowac KBS24, skontaktuj sie z infolinig Banku. Po uzyskaniu dostepu do
KBS24 ponownie aktywuj aplikacje mKBS.

Wiecej informacji o bezpieczenstwie znajdziesz na stronie internetowe;:
https://www.kbsbank.com.pl/bezpieczenstwo



Przed Krok 1 - przed pobraniem mKBS upewnij sie, ze posiadasz:

pObranil(eBn; < logindo KBS24: ten identyfikator jest w dokumencie ,,sposdb autoryzacji”,
m
< aktualne hasto dostepu do KBS24 (kiedy juz korzystasz w serwisu KBS24),
< dostep do Internetu (moze sie wigzac z optatami operatora),
< dostep do sieci komorkowej, poniewaz w trakcie korzystania z aplikac;ji
otrzymujesz jednorazowe hasta SMS na numer telefonu, ktéry podates
w Banku (moze sie wiazac¢ z optatami operatora). Hasta te sa
potwierdzeniem dokonywanych operacji.
Pobranie e
apllk 3 le < Q i UWAGA: prezentowane dalej ekrany aplikacji dotycza systemu Android
mKBS
m KB S @ Krakowski Bank Spitdzielczy . . . .
5« S « M Krok 2 - wyszukaj nasza aplikacje w sklepie:

& opinii Pcbran’s PCIZQ

105 - App Store g Android - Sklep Play ’

“

W wyszukiwarce sklepu najlepiej wpisa¢: mKBS albo kbs bank

- 291674
e

WROC DO
SPISU TRESCI

O tej aplikacji

Krok 3 - Po wyswietleniu sie aplikacji mKBS Krakowskiego

MNowa wersja aplikacji mobilne] mKBS.
Mowoscia w niej sa pfatnosci mobilne BLIK.

Banku Spoétdzielczego wystarczy klikngé przycisk ZAINSTALUJ.

Finanse

Aplikacja zainstaluje sie automatycznie i bedzie gotowa do
uruchomienia - przycisk ZAINSTALUJ zamieni sie w OTWORZ.

Ocen te aplikacje
Podaial sig sweig opinia

w WSt v %




Aktywacja
aplikacji

WROC DO

SPISU TRESCI
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X
1898

AKTYWUJ APLIKACIE

Krok 4 - Pierwsze
uruchomienie aplikacji bedzie
zwigzane z koniecznoscia jej
aktywacji.

Kliknijw przycisk AKTYWUJ
APLIKACIJE, aby rozpoczac
proces aktywowania.

092400

AKCEPTUJ

o
1§2)134]5])¢6]7]8]9)]0

] 2 4 @
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Krok 5 - Wprowadz
swoj login do systemu
KBS24.

1121345678191 0

qiwlefrjtiyjufjijolp
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iz x|c|v|bln m &

Al . Polski . oK

(@]

Krok 6 - Podaj
swoje hasto dostepu
do systemu KBS24.



Aktywacja
aplikacji

WROC DO

SPISU TRESCI
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Krok 7 - Po wprowadzeniu poprawnego loginu i hasta

hastem, ktore:

Wprowadz hasto SMS

) oczekiwanie na SMS

PRZERWIJ OCZEKIWANIE

Zatwierdzasz
przyciskiem UZY),
kiedy korzystasz z
urzadzenia, ktorego
numer telefonu podates
w Banku oraz zezwolites
aplikacji mKBS na
dostep do SMS-6w.

Wprowadz hasto SMS

ANULUJ AKCEPTUJ

Wprowadzasz recznie

w wyswietlonym polu,
kiedy korzystasz

z urzadzenia, na ktore nie
przychodzg SMS-y

z Banku lub nie zezwolites
aplikacji mKBS na dostep
do SMS-6w.

otrzymasz SMS z jednorazowym

09:22 @™

UWAGA

Jesli
wprowadzites
btedny login

lub hasto -
otrzymasz
otym
powiadomienie.

Niepoprawny login lub hasto

ZAMKNIJ

czwartek, 3 lutego 2022

2022-02-03 14:56:36
Odnotowalismy bledna
probe logowania. Jesli
i to nie byles Ty prosimy
wwwen  © kontakt z Call Center

Powiadomienie pojawi sie
w aplikacji oraz dodatkowo
otrzymasz SMS.

W takiej sytuacji zaloguj
sie ponownie.



Wybor
sposobu
logowania do
aplikacji

Czy chcesz logowac sie
do aplikacji i autoryzowac
transakcje odciskiem palca?
Jezeli wybierzesz "nie", do
logowania i autoryzacji transakcji
bedzie wykorzystywany kod pin.

Krok 9 - Wprowadz wybrany przez
siebie PIN, aby zalogowac sie do
mKBS (w celu weryfikaciji
wybranego PIN-u, aplikacja prosi

o jego dwukrotne wprowadzenie).

WROC DO
SPISU TRESCI

Jezeli w poprzednim kroku wybrane
zostato logowanie przy pomocy
biometrii, aplikacja dodatkowo
poprosi o zweryfikowanie
tozsamosci przez uzycie tej funkgiji.

11

Krok 8 - mozesz zdecydowac

o sposobie logowania:

S zapomoca unikalnego kodu PIN,

< przy pomocy biometrii (odcisk palca,
rozpoznawanie twarzy - zaleznie od
mozliwosci urzadzenia).

Jezeli wybierzesz NIE na

przedstawionym ekranie, to sposob

logowania zostanie skonfigurowany przy

pomocy unikalnego PIN-u powigzanego

z Twoim urzadzeniem. Wybor ten

mozesz pdzniej zmieni¢ w ustawieniach

aplikacji.

Parowanie urzadzenia zakoriczone
powodzeniem

( ZAMKNL) )

Poprawna aktywacja
aplikacji konczy sie
komunikatem takim,
jak na powyzszym
ekranie.



Logowanie do
aplikacji

WROC DO

SPISU TRESCI
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!

ZALOGUJ

SPARUJ KOLEJNE KONTO

Po wybraniu ikony mKBS na swoim urzadzeniu mobilnym
kliknij ZALOGUJ.

Przycisk SPARUJ KOLEJNE KONTO stuzy do uzyskania
dostepu przez mKBS do innego rachunku, ktérego klient

jest wtascicielem i posiada inny numer klienta.

Jezeli sposob logowania do aplikacji zostat skonfigurowany
przy pomocy biometrii, weryfikacja tozsamosci zostanie
przeprowadzona przy uzyciu tej funkgji.

W przeciwnym wypadku aplikacja poprosi o wpisanie

ustalonego numeru PIN.



Logowanie do Po poprawnej weryfikacji tozsamosci (za pomocg biometrii lub numeru PIN) otrzymasz SMS

ap|lkaCjI z hastem jednorazowym, ktore:
Zatwierdzasz
przyciskiem UZYJ.
Kiedy korzystasz
. Woprowadzasz hasto
Podaj hasto SMS dla operac;ji zZ urza.dzenla’
nr 8 z dnia 2022-02-03 i recznie W
Otrzymano pasujgcy SMS z numeru ktorego numer
e Bank swietlonym polu
telefonu podates wy ympolu.
KBS24: Operacja r]rBZdn. ) . Kied korz Stasz
cgmanianasi w Banku oraz oy
0 e Z urzadzenia na
zezwolites aplikacji :
mKBS na dostep ktore nie przychodza
do SMS-6w SMS-y z Banku lub
— nie zezwolites
WROC DO 0
SPISU TRESCI aplikacji mKBS na

dostep do SMS-6w.

13



Ekran Gtéwny Na Ekranie gtéwnym - Pulpicie wys$wietlane jest podsumowanie informacji o rachunku,
mozesz zrobi¢ nowy przelew, przejrzec historie rachunku oraz przej$¢ do sekcji: Finanse,

BLIK, Ptatnosci lub Wiecej, ktore znajdziesz w Menu Dolnym.

13:01 GBIl »

Zamkniecie Aplikacji

. 0) Kontakt z Bankiem
Wylogowanie

Stan rachunku

Dodatkowe informacje dostepne
po dtuzszym przytrzymaniu palca
na tym polu

Numer rachunku z opcja jego
udostepnienia
np. skopiowanie, wystanie itp.

. . .. .. Nowy przelew
Ustawienia filtra historii operacji

Do zmiany sa: typ, przedziaty dat
i kwot operacji do wys$wietlenia = e it peead

24 Nota Memoriatowa / Przenies. salda/ 5,67
Wrz ods. lokaty N

Historia operacji na rachunku
Standardowo wyswietla

WRéC' D? ostatnie 120 dn| 24 Eljstlzalg::moriatowafPrzenies,saIdaf 5‘6_. DOdatkowe OpCje dla
SPISU TRESCI - wybranej operacji
M Dol Kt . BLIK nie zostat aktywowany. Dostepne po d’ruiszym
enu Lolne, z torego Mmozesz 2 przytrzymaniu palca na polu
wybrac¢ potrzebng grupe funkcji ol o S
Pulpit anse Niecej pe I‘aCJI

aplikacji - Pulpit, Finanse, BLIK,
Ptatnosci i Wiecej

lkona, ktora aktywujesz BLIKA, a nastepnie mozesz wywotywaé ekran z kodem BLIK

14



Ekran Finanse

WROC DO

SPISU TRESCI

15

Dzieki dostepnym na nim sekcjom w zaleznosci od posiadanych uprawnien:

Rachunki

Lokaty

Karty
ptatnicze

Kredyty

OO0 00

0o

przegladasz rachunki

uzyskujesz informacje o oprocentowaniu rachunku
zobaczysz saldo i dostepne $rodki

zobaczysz historie operacji na rachunku

masz podglad posiadanych lokat
mozesz zatozyé nowg lokate z katalogu dostepnych ofert i jg zlikwidowac

widzisz karty debetowe / karty kredytowe

Uwaga: dostep do karty kredytowej wystepuje w sytuacji, kiedy klient posiada ten sam
identyfikator klienta (tzw. modulo) do rachunku, z ktérym powigzany jest mKBS oraz do karty
kredytowe;j

masz dostep do szczegdtowych informacji o kartach

jesli posiadasz karte kredytowg, mozesz dokonac jej sptaty, ustalajgc dla niej kwote i date
realizacji

masz dostep do listy kredytéw, szczegdtowych informacji o danym kredycie, w tym

o operacjach, jakie wystgpity na rachunku kredytowym oraz informacje o najblizszych
sptatach (data i kwota raty)

mozesz ztozy¢ dyspozycje spfaty, ustalajgc jej kwote i date realizacji

Uwaga: dostep do kredytu wystepuje w sytuacji, kiedy klient posiada ten sam identyfikator
klienta (tzw. modulo) do rachunku, z ktérym powigzany jest mKBS oraz do kredytu



Ekran Ptatnosci

Przelewy
Odbiorcy
WROC DO
SPISU TRESCI Zlecenia state

16

Dotadowania

=

Dzieki dostepnym na nim sekcjom w zaleznosci od posiadanych uprawnien:

zrobisz przelew jednorazowy:

o krajowy w ztotych

o pomiedzy wiasnymi rachunkami w KBS

o podatkowy

o zdecydujesz, jaki rodzaj przelewu wybierasz (Elixir, Express Elixir, BlueCash, SORBNET2),
zwrd¢ uwage na réznice w szybkosci i kosztach — zapoznaj sie z optatami poszczegdlnych
typdw przelewdéw w Taryfie Optat i Prowizji

zlecisz przelew na podstawie kodu QR, ktéry otrzymates

poprosisz o przelew (aplikacja generuje kod QR z danymi do przelewu, ktéry wysytasz mailem

lub SMS do osoby, jakg prosisz o przestanie Tobie pieniedzy (ta osoba, jesli posiada aplikacje

mobilng obstugujgca takie ptatnosci, moze dzieki niemu zleci¢ do Ciebie przelew wskazanej

kwoty)

sprawdzisz ztozone dyspozycje: blokady oraz przelewy oczekujace na realizacje

zdefiniujesz szablon przelewu do wybranego odbiorcy, ktéry mozesz nastepnie wykorzystywadé
do zlecania przelewow okresowych, w ktérych ustalasz tylko np. nowg potrzebng kwote i date
realizacji;

tak przygotowany szablon przelewu mozesz edytowad i usungé

w mKBS dostepne sg réwniez szablony przelewdéw zdefiniowane w KBS24 (i odwrotnie)

widzisz liste aktywnych zlecen statych
masz mozliwo$¢ dodania nowego zlecenia statego, jego modyfikacji oraz usuniecia

aplikacja umozliwia dotadowanie telefonu komdrkowego z kartg pre-paid z podanej listy
operatorow sieci komérkowych z rachunkédw prowadzonych w ztotych

mozesz kazdorazowo tworzy¢ nowe zlecenie dotadowania lub skorzysta¢ z wczesniej
utworzonych szablonéw



Ekran Wiecej

WROC DO
SPISU TRESCI
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Dzieki dostepnym na nim sekcjom:

Ustawienia

Ustawienia
BLIK

O aplikacji

Kontakt

Zmienisz PIN

=

Dzieki tej funkcji mozesz zmieni¢ nadany PIN do mKBS na nowy

Rozparujesz aplikacje

=

Funkcja umozliwia roztaczenie aplikacji z kontem. Aby ponownie powigzaé konto

z aplikacjg mKBS, trzeba przeprowadzi¢ Aktywowanie aplikacji.

Uwaga: Automatyczne roztgczenie aplikacji z kontem nastepuje w przypadku
przekroczenia limitu btednych préb wprowadzenia PIN do mKBS oraz w sytuacji zmiany
hasta do KBS24.

Wiaczysz / wytaczysz logowanie do aplikacji przy uzyciu biometrii

=

=

Standardowym sposobem logowania do aplikacji jest podanie PIN i potwierdzenie hastem
SMS

Dzieki biometrii zyskujesz mozliwos¢ logowania sie do mKBS za pomocg odcisku palca lub
rozpoznawania twarzy bez potrzeby podawania kodu PIN. W tym trybie logowanie jest
potwierdzane jednorazowym hastem SMS.

W kazdym momencie mozesz wtgczy¢ lub wytgczy¢ zabezpieczenia biometryczne

Uwaga: opcja jest dostepna, jesli Twoje urzadzenie posiada taka funkcje i skonfigurowates
ja dla siebie.

W tym miejscu zmodyfikujesz limit dzienny transakcji oraz masz mozliwos¢ wtgczania /
wytgczania BLIKA.

Uzyskasz informacje o wersji aplikacji

W tym miejscu znajdziesz numery telefonéw kontaktowych i adres e-mail naszej infolinii



Aktywacja Z BLIKA mog3j korzystac klienci indywidualni, posiadajacy rachunek oszczednosciowo -

rozliczeniowy lub podstawowy rachunek ptatniczy w Krakowskim Banku Spétdzielczym

Witaj!

Glowny

19 96437 PLN

11 8591 0007 1111 1111 1111 1111 <

Krok 1 - Dotknij
ikone BLIK

(na dowolnym

z pokazanych

— | Filtruj historie operacii
= Ostatnie 120 dni

SPARUJ KOLEJNE KONTO

ekranéw aplikacji mi sl
mKBS) | e
— fz| ZwstSlKusesle | 1000
WROCE DO S
SPISU TRESCI

| Platnosé BLIK w sklepie

[y B s
 (b] *® !
\ / Platnodci

Pulpit




Aktywacja
‘{\' L 2:54 @ il

-5‘\ Warunki korzystania z BLIKA

W celu korzystania z BLIKA prosimy o
zapoznanie sie z ponizszym Regulaminem
oraz zaakceptowanie jego postanowien:

4 Kod BLIK

Z rachunku:

BLIKIEM mozesz szybko j Regulamin swiadczenia ustugi 1185910007 1111 1111 1111 1111
- 8 - : e
realizowac transakqe.' (.. hankmmﬂmtwl il B
Z wygenerowanych kodéw Spétdzielczym

BLIK korzystaj do ptatnosci
w sklepach stacjonarnych
i Internecie.

Wyptacaj gotowke
w bankomatach WBL'tK zostat a:g’m?wa”_‘r’-
. ustawieniac mozesz
obsiungqcych BLIKA. zmieni¢ wartosc dziennego limitu

dla transakcji BLIK.

ZAMKNL

Odwiadczam, Ze zapoznalam/em sie z
Regulaminem swiadczenia ustugi bankowosci

internetowej KBS24 w Krakowskim Banku

Spotdzielczym i akceptuje jego tresc.

ANULUJ

ANULUJ

]| O <
— [ @] <
WROC DO
SPISU TRESCI Krok 2 - uruchom proces
aktywaciji przyciskiem Krok 3 - Potwierdz zapoznanie sie
AKTYWUJBLIK z regulaminem i akceptacje jego

Krok4 - Zamknij okno
przyciskiem ZAMKNILJ,
otwarty zostanie ekran

tresci oraz zakoncz proces
przyciskiem ZATWIERDZ

z nowym kodem BLIK



Jesli korzystasz z urzadzenia mobilnego z systemem Android:

AktywaCJa aby wygodniej ptaci¢ BLIKIEM, gdy aplikacja dziata w tle, wtacz powiadomienia w ustawieniach
BLIKA telefonu.

D s 0@ - e NEEM - waa 1037MB 2 aa

e o Q < Aplikacje = 1 < Informacje o aplikacji < Powiadomienia

@ E:ilzgg batir?iFi}:rz:;]dR:::_-An‘ie?J - 9 2':'3353; ;T;:wlrfsﬂljuwane @ mKBS

urzgdzenia -
e mKBS Frmanese Pokaz powiadomienia ( @
29,58 MB

Powiadomienia
Zablokowana

e Aplikacje
Domyslne aplikacje - Ustawienia aplikacji

Inny

66,48 MB

e Zarzadzanie ogélne Automatyeznie wylaczono f:;\;?lszrga Powiadomienia mKBS ()
Jezyk i klawiatura + Data i godzina
© Dostepnose (4] Obyatt] Licznik aplikacji Wskazniki ikon aplikacji «©
TalkBack « DZwigk mono - Menu asystenta Automatycznie wylgczono
Domysine
Moje pliki S o
Az apogamowan g O =i
Méj sejf zycie
Instrukcja obstugi 0 709 kB L
Instrukcja obstugi Sie¢ komoérkowa
a Naklejki Mojej ikony emoji Uzyto 337 kB od 1 lut
Pomoc zdalna 770 kB
Pomoc zdalna Bateria
; i @ Orange Manual Selector 0d ostatniego pelnego natadowania uzyto 0%
Telefon —i j ]
0 Szne‘ O\r‘JormL:]eop:Tmieq-eNazwa telefonu e L;IJ G W® .
worz instaluj e
@) Pielegnacija urzadzenia owe e e
11 0 < 11 @] < I O <
Krok 1wejdz w ustawienia Krok2 - wybierz z listy ikone Krok 3 - wejdz w Krok4 - zaznacz Pokaz
WROCE DO swojego telefonu i wybierz aplikacji mKBS powiadomienia dla aplikacji powiadomienia
e —— Aplikacje mKBS
SPISU TRESCI plikac)
Przy zablokowanych powiadomieniach dla mKBS:
< dla wersji Android 13 i powyzej: w mKBS wyswietlony zostanie komunikat uruchamiajacy akcje przejscia do ustawien
telefonu w momencie aktywacji BLIKA lub w momencie wys$wietlania kodu BLIK,
< dla wersji Android ponizej 13: w mKBS nie zostanie wyswietlony komunikat uruchamiajacy akcje przejscia do ustawien
telefonu,
< podczas wykonywania transakcji BLIK, gdy aplikacja znajdzie sie w tle, komunikat o aktywnej transakcji BLIK nie zostanie
wyswietlony.

Potwierdzenie takiej aktywnej transakcji BLIK wymaga samodzielnego przejscia klienta do aplikacji mKBS;
20 po krétkiej chwili ekran potwierdzenia transakcji zostanie wyswietlony.



Rodzaje
transakgcji
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realizacja
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Po aktywacji BLIKA mozesz z niego korzystac tam, gdzie jest to mozliwe.

Kod BLIK

Z rachunku;

1185910007 1111 1111 1111 1111

T

g —

! ¥

ri

i
' "
0

o
i

Krok 1 - Uruchom BLIK z ekranu Logowania lub Pulpitu

Whpisz kod w zaleznosci od typu transakgji
w odpowiednim miejscu:

na stronie sklepu internetowego,

ekranie bankomatu,

lub na terminalu ptatniczym,

i zatwierdz wprowadzony kod.

Wykonujac transakcje na jednym urzadzeniu, mozesz
rowniez skopiowac kod i wklei¢ go na stronie sklepu
internetowego.

Uwaga:

2 W przypadku zakupdw w sklepie (terminal ptatniczy)
poinformuj sprzedawce, ze chcesz zaptaci¢ za pomoca kodu
BLIK.
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14:00 @ &l 25%
f\ Potwierdz transakcje BLIK
Z rachunku:

118591 0007 1111 1111 1111 1111
Typ transakeji:
Ptatnosc BLIK w internecie

Odbiorca:

eComm2
Blikowo

Blik 6
test-dotpay.pl

Kwota:

150,00 PLN

Datai godzina transakeji:
07.07.2023 14:00:50

Czas na potwierdzenie transakeji: 35s

Sprawdz powyzsze dane

Krok 2 - mKBS wyswietli ekran

N 33%4

Potwierdz transakcje BLIK

Z rachunku:

1185910007 1111 1111 1111 1111

Wprowadz kod PIN do mKBS

190,00 PLN

Datai godzina transakcji:
07.07.2023 14:40:48

1 2 mc | 3

4 o | 5 w6
7 rors | 8 w | 9
& 0 OK

1] @ Voo

Potwierdz transakcje BLIK, zawierajgcy

informacje o transakgji, ktorg

realizujesz. Przyciskiem POTWIERDZ

wywotujesz pole potwierdzenia
transakcji kodem PIN do mKBS

Krok 3 - wprowadz kod
PIN i zatwierdz go
przyciskiem POTWIERDZ

Witaj!

Gtéwny

11 B591 0007 1111 1111 1111 1111 <

>

Transakcja zrealizowana pomysinie.

( ZAMEKNL )

e l ST LTy BRI G I

| Platnosé BLIK w sklepie
name-short city address line-1

Platnodc BLIK w internecic
eComm2 Blikowao Blik &

B
04 Platnode BLIK winternecie

Finar J Platnodcl

Aplikacja poinformuje
Ciebie o rezultacie operac;ji.



Zmiana Po pierwszej aktywacji BLIKA ustawiony jest domyslny limit dzienny:

23

dZIeT.ne_io dla osob petnoletnich: 3000 PLN, a dla osob matoletnich 500 PLN.
IMITu
v Mozesz go zmieni¢ w Ustawieniach BLIK.
transakcji
Dla oséb petnoletnich maksymalny dzienny limit transakcji to 10 000 PLN.
Dla os6b matoletnich maksymalny dzienny limit transakcji to 500 PLN.
o Ustawienia
Krok 1 - Aby przejsc¢ BLIK
Ustawienia 118s
do Ustawien BLIK,
B Ustawienia BLIK SkOFZYStaj 7 Ikony 351 841
(D) Oaplikacii Wiecej w dolnym @ Skopivj kod
— it menu mKBS (Ekran
WROCE DO .
SPISU TRESCI Gtéwny) lub z Ikony
Ustawien na ekranie
z kodem BLIK
Wiecej
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limitu
transakcji
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Ustawienia BLIK

Rachunek przypisany do transakeji BLIK
11 8591 0007 1111 1111 1111 1111

Dzisiejsza wartose transakeji BLIK
0,00 PLN

Wartosc dziennego limitu transakeji BLIK
3000,00 PLN

Maksymalna wartodé dziennego limitu transakeji BLIK
10000,00 PLN

Krok 2 - dotknij
Modyfikuj Limit

Modytilou) limit BLIK

13:10 G

Warted € deienreme limitu transakeji BLIK

5 000 BLN g 1-_5;3 . Potwierdz modyfikacje limitu

Maksyme ina wartosr deiennese limito rramsakei BLIK

10000 PLN

Nowa wartosc dziennego limitu transakcji BLIK
500PLN

Whprowadz kod PIN do mKBS

Nowa wartosc dziennego limitu transakeji BLIK
500 PLN

Krok 3 - tu masz mozliwosc¢

wprowadzenia nowego limitu,

ktory zatwierdzasz

} Krok 4 - potwierdz
przyciskiem POTWIERDZ

dokonane zmiany,
wprowadzajac PIN



Wytaczenie
BLIKA

WROC DO
SPISU TRESCI
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Rachunek orrvpisary do transabej BLIK
11 8591 0007 1111 1111 1111 1111

Dizisiciiza wartost fransabocji BLIK
152454 PLN

Warnont il kernesgo |imit transak ji LK
500000 PLN

Mlodesyrya ina wiar lodd dliies resgn L o o e ML
1000000 PLMN

¢ 0

W kazdym momencie mozesz wytaczy¢ BLIKA w aplikacji mKBS
(i w dowolnym czasie ponownie go aktywowac - strony 18-19).
Zrobisz to w Ustawieniach BLIK.

Krok 1 - przejdz do Ustawien BLIK, skorzystaj z ikony Wiecej
w dolnym menu aplikacji lub z ikony Ustawien na ekranie
z kodem BLIK (strona 23 przewodnika)

Wartosc dziennego limitu transakcii BLIK

Czy na pewno chcesz wytaczyc
BLIKA?
Aby korzystac z BLIKA,
konieczne bedzie jego
ponowne aktywowanie na

urzadzeniu mobilnym. ﬁ
W

ytaczono BLIK.
e )

( ZAMEKNIL) )

= S h meiimimimiEe 4 s mesiimed m e mgEe

Krok 2 - potwierdz, ze chcesz wytaczy¢ BLIKA. mKBS
wyswietli komunikat o dezaktywac;ji ustugi.



Zatwierdzanie Wykonywane operacje takie jak np.: przelew, ustalenie szablonu dla zlecenia statego, zmiana
Operacji takiego szablonu itp. sg zatwierdzane (autoryzowana) jednorazowym hastem SMS. To hasto
W wysytane jest na numer telefonu komorkowego, ktéry podates w Banku. Transakcje
BLIKIEM s3 potwierdzane kodem PIN ustalonym do mKBS.

Aby utatwi¢ wprowadzanie otrzymanych haset SMS na urzadzeniach z Androidem, mozna
zezwoli¢, aby aplikacja mKBS pobierata je z otrzymanych wiadomosci SMS. Dotyczy to
przypadku, kiedy zostata ona zainstalowana na urzadzeniu mobilnym, ktérego numer
telefonu podates w Banku.

l l Podczas instalacji
[ ]

mKBS w momencie
Zezwoli¢ aplikacji mKBS na wysylanie

Po instalacji mKBS:

i wyswietlanie SMS-ow? Wys’wietlenia
Zezwdl s|e Zapytania w UstaWieniaCh
Odméw o mozliwoé¢ wysytania systemowych aplikacji
7 ; ; -4 Informacje o aplikacji
z Z I Odbleranla SMS ow Wybierz  Usur z ekr.  Odinstal. Infor. o ( J p J
WROC DO ey el iriid -> zezwolenia)

SPISU TRESCI

Pomoc dotyczacag mKBS uzyskasz catodobowo

Pomoc @ Telefony:

e-mail:

26
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