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I.  WSTEP

§1.

1. Polityka zarzadzania konfliktami interesow w Krakowskim Banku Spoétdzielczym, zwana
dalej ,, Polityka”, okre$la zasady identyfikacji, zarzadzania oraz zapobiegania ryzyku
wynikajacego z rzeczywistych oraz potencjalnych konfliktow interesow, a takze zasady
wylaczania z procesu decyzyjnego cztonka organu zarzadzajacego/nadzorujagcego Banku,
w przypadku zaistnienia konfliktu intereséw lub mozliwosci jego zaistnienia.

2. Celem Polityki jest identyfikacja i ocena rzeczywistych oraz potencjalnych konfliktow
miedzy interesami Banku, a prywatnymi interesami pracownikow lub cztonkow organow
Banku oraz oséb trzecich powigzanych z pracownikami lub cztonkami organoéw, oraz ich
minimalizacji lub zapobiegania ich wyst¢gpowaniu, a takze zapobieganie konfliktowi
postrzeganemu.

§2.

Polityka stanowi wykonanie postanowien:

1) Wytycznych Europejskiego Urzgedu Nadzoru Bankowego w sprawie zarzadzania
wewngtrznego;

2) Rekomendacji KNF, w tym Rekomendacji Z dotyczacej zasad tadu wewngtrznego
w bankach, wydanej przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego w pazdzierniku 2020 r.

3) Zasad Ladu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych — wydanych przez Komisj¢
Nadzoru Finansowego.

§ 3.
1. Uzyte w Polityce okreslenia oznaczaja:

1) Bank — Krakowski Bank Spétdzielczy w Krakowie;

2) podmiot zalezny — jednostka kontrolowana przez Bank;

3) Czlonek organu — cztonek Zarzadu albo Rady Nadzorczej;

4) organy Banku — Zarzad Banku i Rada Nadzorcza Banku;

5) Biuro Zgodnosci — komorka organizacyjna Banku, wykonujaca zadania z zakresu
zarzadzania konfliktami interesow;

6) interes Banku — zespdt okoliczno$ci prawnych lub faktycznych korzystnie
oddziatujacych na sytuacje finansowg Banku lub jego pozytywny wizerunek na rynku;
wynika z realizowania przez Bank zadan i funkcji okreslonych w ustawie Prawo
bankowe oraz z zasad prawidlowej gospodarki majatkiem Banku;

7) konflikt interes6w — zbior okolicznosci prawnych lub faktycznych znanych w Banku,
ktore mogg doprowadzi¢ do powstania sprzeczno$ci miedzy interesem Banku a osobami
powigzanymi z Bankiem, w tym Czlonkiem organu Banku, jak rowniez wystepowanie
postaw lub zachowania, dla ktorych intencja jest realizacja prywatnych celow
majatkowych lub celow osob trzecich, pozostajacych w sprzeczno$ci z interesem
Banku;

8) konflikt interesow rzeczywisty - odnosi si¢ do czynnosci wykonywanych w danej
chwili, jesli w trakcie ich wykonywania osoba podejmujaca decyzje dostrzeze wlasne
powiazanie z osobg ktorej dotyczy rezultat czynnosci

9) konflikt intereséw potencjalny - jesli dzialalno$¢ (w tym dawna, np. fakt zatrudnienia
w innym podmiocie, interesy gospodarcze danej osoby, powigzania osobiste, itp) dane;j
osoby moze wplynag¢ w przysztosci niewtasciwie na jej bezinteresownos¢, badz
bezstronnos¢;

4 z 1 8 Niniejszy dokument jest wlasnoscia Krakowskiego Banku Spoétdzielczego i bez pisemnej zgody Banku nie moze by¢ ujawniany w jakiejkolwiek formie i
jakimkolwiek zakresie osobom niebgdacym pracownikami Banku.



DOKUMENT WEWNETRZNY

Wersja: 0

Polityka zarzadzania konfliktami intereséw w Krakowskim Banku
Spoldzielczym

10) konflikt interesow postrzegany - wystepuje podejrzenie kierowania si¢ osobistymi
korzy$ciami w trakcie wykonywania obowiazkdw przez dang osobe¢ pomimo
1z w rzeczywistos$ci tak si¢ nie dzieje;

11) osoba powigzana — osoba zwigzana z Bankiem stosunkiem pracy, zlecenia lub innym
stosunkiem pracy o podobnym charakterze; osoby wchodzace w sktad statutowych
organdbw Banku; osoby wchodzace w sklad organu, kierujace dziatalno$cig lub
pozostajace w stosunku pracy, zlecenia lub innym stosunku o podobnym charakterze
z podmiotem, ktoremu Bank przekazal do wykonania czynnos$ci zgodnie z umowa
outsourcingows;

12) osoba bliska — osoba powigzana personalnie z czlonkiem organu Banku, tj. jego
matzonek, wstepny, zstepny lub powinowaty w linii prostej lub bocznej do drugiego
stopnia, osoba pozostajagca we wspolnym pozyciu, a takze osoba, ktora z jakiegokolwiek
powodu moze liczy¢ na szczegdlne wzgledy u Cztonka organu Banku lub pracownika;

13) powigzania personalne - zwigzki, stosunki, relacje personalne o réznym charakterze,
ktore wystepuja migdzy osobami fizycznymi w warunkach gospodarczych, dotycza
relacji migdzy podmiotami o charakterze rodzinnym, majatkowym oraz wynikajacym
ze stosunku pracy, powigzanie, ktére moze rodzi¢ ryzyko konfliktu interesow
pracownika/cztonka organu Banku z racji posiadania relacji pozastuzbowych z innym
pracownikiem/cztonkiem organu Banku;

14) proces decyzyjny — zbiodr czynnos$ci prowadzacych do merytorycznego rozpoznania
przez organ Banku lub pracownikow Banku w ramach ich obowigzkow stuzbowych
konkretnej sprawy; wyltaczenie cztonka organu z procesu decyzyjnego odnosi si¢ tylko
do tej sprawy, ktorej konflikt intereséw dotyczy;

15) zacheta — optata, prowizja, korzy$¢ pieni¢zna lub $wiadczenie niepieni¢zne, ktorej
przyjecie przez pracownika lub czlonka organu Banku moze przyczyni¢ si¢
do powstania sytuacji konfliktu interesow. Za zachete traktuje si¢ takze powierzenie
pracy lub petienia funkcji za wynagrodzeniem.

I1. Zasady identyfikacji konfliktu interesow

1.

2.

§ 4.

Z uwagi na charakter dziatalnosci Banku, podstawowe obszary ryzyka konfliktu interesow
w Banku obejmuja:
1) konflikt dotyczacy relacji, uméw i transakcji Banku z Czlonkami organéw, osobami
na stanowiskach kierowniczych, w tym petnigcymi kluczowe funkcje, a takze transakcji
z podmiotami powigzanymi z Czlonkami organdéw, osobami na stanowiskach
kierowniczych, w tym petnigcymi kluczowe funkcje,
2) konflikt dotyczacy transakcji Banku z pracownikami, a takze z podmiotami
powigzanymi (w tym personalnie) z pracownikami,
3) konflikt dotyczacy powigzan personalnych w strukturze organizacyjnej Banku,
4) konflikt dotyczacy zawierania transakcji z podmiotami powigzanymi z Bankiem,
5) konflikt dotyczacy zawierania transakcji z r6znymi klientami w sytuacji konfliktu
interesow.
Konflikt intereséw moze dotyczy¢ relacji, umow i transakcji:
1) migdzy Bankiem, a:
a) klientami (w rezultacie modelu handlowego lub réznych ustug oferowanych przez
bank 1 prowadzonej przez niego dziatalnosci),
b) udziatowcami,
¢) cztonkami Rady Nadzorczej 1 Zarzadu,
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d) pracownikami lub ich osobami bliskimi lub osobami trzecimi, ktére moga rodzi¢
ryzyko wyltaczenia obiektywizmu lub swobody w procesie podejmowania decyzji,
e) istotnymi dostawcami lub partnerami biznesowymi,
f) innymi powigzanymi stronami niz wymienione powyzej (np. podmiotami
zaleznymi).

2) r6znymi klientami Banku.

3. Bank z uwagi na ochron¢ swoich interesow oraz konieczno$¢ przestrzegania prawa

zarzadza konfliktem interesow:
1) rzeczywistym,
2) potencjalnym,
3) postrzeganym.

4. Ponadto, konflikt interesow moze powsta¢ na skutek zaangazowania si¢ Banku

w dziatalno$¢ w réznych obszarach i rolach (np. gdy Bank udziela kredytu lub pozyczki
firmie, ktorej akcje sg jednoczesnie przedmiotem transakcji zawieranych przez ten Bank)
lub migdzy interesariuszami Banku lub jego klientami, a cztonkami Rady Nadzorcze;j,
Zarzadu lub osobami pehligcymi kluczowe funkcje (np. gdy Bank nawigzuje relacje
biznesowe z podmiotem, w ktorym jeden z cztonkoéw Rady Nadzorczej lub Zarzadu Banku
jest zaangazowany finansowo). Konflikt interesow wystapi w szczegélnosci w sytuacji,
gdyby cztonkiem Rady Nadzorczej Banku, byl pracownik tego Banku. Konflikt interesow
moze powsta¢ takze w sytuacji, gdy w Zarzadzie Banku s3 osoby powigzane
pokrewienstwem rodzinnym.

Konflikt interesow moze réwniez pojawi¢ si¢, gdy Bank dziata w konsorcjum z innym
Bankiem, jak rowniez w zakresie relacji, umow i transakcji Banku z innymi podmiotami
zaleznymi. W takim przypadku przeptyw informacji migdzy Bankiem, bankiem
w konsorcjum, lub innymi podmiotami zaleznymi, moga prowadzi¢ do powstania
podobnych, jak wyzej, konfliktow interesow (np. dostep do informacji zastrzezonych,
poufnych lub w inny sposob wrazliwych, pochodzacych od ré6znych podmiotéw lub presja
na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej na warunkach nierynkowych).

I11. Zasady zapobiegania konfliktowi interesow

1.

§ 5.

Bank ustala nast¢pujace zasady w zakresie zapobiegania konfliktowi interesow:

1) osoby powiazane, w tym Cztonkowie organéw Banku, zobowigzani sg do unikania
dziatan, ktore moga spowodowaé lub powoduja mozliwos¢ wystapienia konfliktu
interesow;

2) Cztonkowie zarzadu oraz osoby pehiace kluczowe funkcje w Banku nie moga petnic¢
dodatkowych funkcji w podmiocie zaleznym lub innym podmiocie, jezeli mogloby
to negatywnie wplyna¢ na efektywnos¢ wykonywanych obowigzkéw w Banku,
w szczegolnosci nie gwarantowaloby poswigcania niezbednej ilo$ci czasu na wykonywanie
funkcji w Banku lub powodowatoby powstanie konfliktow interesow ostabiajacych
niezalezno$¢ osgdu wobec funkcji pelnionej w Banku.

3) cztonkowie Zarzadu Banku mogg zasiada¢ w organach innych podmiotéw po uzyskaniu
zgody Rady Nadzorczej Banku; z zastrzezeniem ust. 1 pkt. 2).
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4) obowiazkiem osoby powigzanej, w tym Czlonka organu Banku oraz pracownika jest

5)

6)

7)

8)

9)

ujawnienie wszelkich spraw, ktére spowodowaly lub moga powodowa¢ konflikt
interesu; dotyczy to tez interesOw ich o0sob bliskich; powinno si¢ odpowiednio
uwzglednia¢ fakt, ze konflikty intereséw moga wynika¢ nie tylko z obecnych, ale takze
z przesztych relacji osobistych lub zawodowych;

obowigzkiem Cztonka organu Banku lub pracownika jest wylaczenie si¢ odpowiednio
od gtosowania lub podejmowania decyzji w sprawach, gdzie wystepuje konflikt interesu
lub wystepuje inna mozliwo$¢ niekorzystnego wplywu na poziom obiektywizmu
podejmowanej decyzji, albo wtasciwej realizacji obowigzkow wobec Banku;

w Banku stosowane s3 odpowiednie procedury zawierania transakcji z podmiotami
zaleznymi lub cztonkami organow Banku;

w Banku stosowany jest podziat zadan oraz procedury zapewniajace zapobieganie
konfliktowi interesow oraz ryzyku, wynikajacych z powigzan personalnych, o ktérych
mowa w § 10.

Czlonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej powinni koncentrowaé si¢ na podstawowe;j
dziatalnosci Banku, a petnione funkcje w innych podmiotach nie powinny kolidowac
z ich dziatalno$cig zawodowa w Banku. Cztonkowie Zarzadu moga prowadzi¢ jedynie
w ograniczonym zakresie inng czasochtonng dziatalnos¢ zawodowa. Ponadto, cztonkowie
Zarzadu 1 Rady Nadzorczej powinni informowaé¢ Bank o swojej dodatkowej dziatalno$ci
zawodowej (np. funkcjach pelnionych w innych podmiotach). Zasoby czasu do dyspozycji
w zwigzku z wykonywaniem funkcji powinny by¢ proporcjonalne do zakresu zadan
1 obowigzkoéw zwigzanych z pelniong funkcja.

Wymiar minimalnego zaangazowania czasowego cztonkéw Rady Nadzorczej 1 Zarzadu
Banku powinien by¢ okreslony przez Bank w formie pisemnej. Zdolno$¢ do przeznaczania
wystarczajacej ilosci czasu na wykonywanie obowigzkéw powinna by¢ brana pod uwage
w szczegolnosci przy podejmowaniu decyzji o powierzeniu danej osobie okreslonej funkcji
lub obowigzkow. Bank powinien ujawnia¢ informacje o udziale cztonkéw Rady Nadzorczej
w posiedzeniach Zarzadu. Zarzad Banku powinien roéwniez rozwazy¢ ujawnianie
informacji o dtugoterminowych nieobecnosciach Cztonkow Zarzadu.

10) W ramach przyjetej przez Zarzad Banku Polityki zarzadzania konfliktami interesow

w Krakowskim Banku Spotdzielczym, Bank powinien w szczegdlnosci uwzglednié
sytuacje, gdy w ramach Rady Nadzorczej lub Zarzadu albo pomigdzy czionkami Rady
Nadzorczej lub Zarzadu oraz pozostatymi pracownikami Banku, wystepuja relacje
pozastluzbowe, zwigzane np. z pokrewienstwem lub powinowactwem, w tym okresli¢
zasady rozwigzywania tego typu konfliktow interesow. W szczegolnosci Bank nie powinien
dopuszczaé do sytuacji, w ktorych ze wzgledu na taczace poszczegdlnych pracownikow
pozastuzbowe wiezi niezbedna dla rzetelnego wykonywania powierzonych im zadan
niezaleznos$¢ osadu i decyzji moglaby by¢ zagrozona.

2. Bank ustala odpowiednie zasady zawierania przez Bank transakcji z:

1)
2)

3)

cztlonkami organow, a takze podmiotami powigzanymi z czlonkami organow
1 osobami na stanowiskach kierowniczych,

pracownikami, w tym peltnigcych kluczowe funkcje lub funkcje kierownicze, a takze
podmiotami powigzanymi kapitalowo lub organizacyjnie z tymi pracownikami;
cztonkami Banku.

3. Stosowany jest podziat zadan, decyzyjnosci i procedury zapewniajace zapobieganie
konfliktowi interesow oraz konfliktowi personalnemu, w szczegdlno$ci w zakresie
podejmowania decyzji i zawierania transakcji mogacych rodzi¢ konflikt interesow.
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IV. Rada Nadzorcza Banku

§ 6.

Nadzor nad przestrzeganiem zasad Polityki w Banku sprawuje Rada Nadzorcza.

Rada Nadzorcza powinna w szczegolny sposob uwzglednia¢ zasady zapobiegania

konfliktowi interesow w zakresie dziatan Rady Nadzorczej jako organu kolegialnego,

jak réwniez jej poszczegdlnych cztonkow.

3. Czlonkowie Rady Nadzorczej powinni powstrzymywac¢ si¢ od podejmowania aktywnosci
zawodowe] lub pozazawodowej, ktora moglaby prowadzi¢ do powstania konfliktu
interesOw lub w inny sposob wptywac negatywnie na reputacj¢ Banku.

4. Wprowadza si¢ zasad¢ wylaczania cztonka Rady Nadzorczej z procesu decyzyjnego
w przypadku zaistnienia konfliktu interesow lub mozliwos$ci jego zaistnienia, na czas
procedowania sprawy, ktorej konflikt interesow dotyczy. Czlonek Rady Nadzorczej
w takiej sytuacji:

a) jest zobowigzany poinformowac¢ pozostalych Cztonkéw Rady Nadzorczej oraz Biuro
Zgodnosci o zidentyfikowanym konflikcie intereséw lub mozliwosci jego zaistnienia;

b) powinien zosta¢ wytgczony z uczestnictwa w posiedzeniu Rady Nadzorczej w zakresie
jego sprawy oraz powstrzymac si¢ od udziatu w glosowaniu nad uchwatami.

5. Rada Nadzorcza wyraza zgode na podejmowanie dodatkowej dziatalnosci przez cztonkow
Zarzadu.

6. Rada Nadzorcza, korzystajac z wynikéw sprawozdawczosci z przegladow zarzadczych
struktury organizacyjnej, wynikow audytu wewnetrznego, wynikow analizy ryzyka braku
zgodnosci, tresci ewentualnych opinii prawnych, a takze odpowiedniej dokumentacji
kadrowej, tresci protokoldw z posiedzen Zarzadu, sprawuje nadzoér nad wprowadzonymi
przez Zarzad rozwigzaniami organizacyjnymi oraz procedurami, majacymi na celu
ograniczenie wystepowania konfliktu interesow, zapewniajacych w szczegolnosci:

1) rozdzielenie funkcji kierowania 1 zwierzchno$ci organizacyjnej nad jednostkami
1 komoérkami operacyjnymi w Banku (w tym uwzgledniajace podejmowanie decyzji
w okresie zastepstw cztonkoéw Zarzadu);

2) niezaleznos$¢ i obiektywizm sprawowanej kontroli wewnetrznej;

3) przestrzeganie okreslonych w Banku zasad podejmowania decyzji.

[\ I

V. Zarzad Banku

§7.

1. Przydzielenie zadan poszczegdlnym cztonkom Zarzagdu Banku lub wskazanie obszaréw
odpowiedzialno$ci nastgpuje z uwzglednieniem zasady minimalizowania ryzyka
wystgpienia konfliktu interesow.

2. Czlonkowie Zarzadu aktywnie angazuja si¢ w dziatalno§¢ Banku, podejmuja wlasne
prawidtowe decyzje, kierujac si¢ zasadami obiektywizmu, autonomii i do$wiadczenia
Zyciowego.

3. Sktad Zarzadu ustala si¢ w taki sposob, aby indywidualne kompetencje poszczegdlnych
jego cztonkéw dopetniaty si¢ umozliwiajac zapewnienie odpowiedniego poziomu
przygotowania merytorycznego do kolegialnego zarzadzania Bankiem. Doboru sktadu
Zarzadu w celu zapewnienia mozliwie najlepszego wsparcia Zarzadu pod wzgledem
merytorycznym i organizacyjnym, dokonuje si¢ zgodnie z Procedurag dokonywania ocen
odpowiednio$ci kandydatéw na cztonkow Zarzadu Banku, a takze oceny Zarzadu Banku
oraz jego cztonkéw w trakcie kadencji.
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4. Wprowadza si¢ formalne zasady wylaczania cztonka Zarzadu z procesu decyzyjnego
w przypadku zaistnienia konfliktu interesow lub mozliwo$ci jego =zaistnienia.
Cztonek Zarzadu w takiej sytuacji:

a) jest zobowigzany poinformowac pozostatych Czlonkéw Zarzadu oraz Biuro Zgodnosci
o zidentyfikowanym konflikcie interesow lub mozliwosci jego zaistnienia;

b) powinien powstrzyma¢ si¢ od udzialu w glosowaniu nad uchwatami lub wydawania
zarzadzen lub

¢) powinien zosta¢ wytaczony z posiedzenia Zarzadu;

d) powinien powstrzymac si¢ od zawierania umow w imieniu Banku oraz dokonywania
innych czynnos$ci w imieniu Banku (np. udziat w negocjacjach).

§8

Pracownicy Banku

1. Pracownik Banku obowigzany jest do powstrzymania si¢ od prowadzenia dzialalnosci
stojacej w sprzecznosci z interesem Banku (w tym tzw. zachety), w szczegolnosci:

1) prowadzenia dzialalno$ci zabierajacej czas 1 uwage od odpowiedzialnosci lub pracy
dla Banku,

2) prywatnego wykorzystania okazji biznesowych, ktére powstaly w trakcie wypetniania
obowigzkow stluzbowych, jezeli jest to niekorzystne dla Banku,

3) uczestniczenia w procesach, w szczegdlnosci decyzyjnych i1 kontrolnych w Banku,
w ktorych powigzania personalne mogtyby prowadzi¢ do jego nieobiektywnosci lub
nierzetelnosci w wypetnianiu obowigzkéw stuzbowych lub jako takie moglyby
by¢ postrzegane,

4) dopuszczenia do sytuacji, w ktorej bytby w jakikolwiek sposob uzalezniony od klienta
lub kontrahenta (pozyczka, nieodptatne §wiadczenie lub ustuga),

5) bezposredniego lub posredniego zadania, przyjmowania lub wrgczania korzysci
majatkowych lub osobistych.

2. Bezwzglednie zabronione s3a dziatania pracownikow polegajace na bezposrednim
lub posrednim Zadaniu, przyjmowania lub wreczania korzysci majatkowych lub osobistych.

3. Niedopuszczalne jest wykorzystanie stanowiska stuzbowego w celu osiggnigcia
jakichkolwiek korzy$ci majatkowych lub osobistych przez pracownika lub osobg powigzang
personalnie z pracownikiem.

4. Pracownik, ktéory w ramach wykonywania swoich obowigzkéw ma podja¢ decyzje
w sprawie, ktorej zalatwienie lub rozstrzygniecie moze stuzy¢ jego osobistym interesom lub
interesom 0s6b z nim powigzanych (konflikt interesow) winien niezwlocznie poinformowac
o tym fakcie swojego bezposredniego przetozonego a ten Biuro Zgodnosci.

5. W sytuacji, gdy pracownik uczestniczy w procesie, w ktdry zaangazowane sa takze osoby
Z nim powigzane powinien dazy¢ do:

1) zwickszenia obiektywnos$ci 1 transparentno$ci procesu poprzez wiaczenie

do procesu innych oséb niepowigzanych personalnie,

2) wprowadzenia dodatkowego etapu kontroli lub weryfikacji ,,na druga reke”,

3) powstrzymywania si¢ od podejmowania decyzji jednoosobowo,

4) wprowadzenia czg¢stszych i bardziej szczegdétowych form raportowania.

6. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych mozliwosci zaistnienia konfliktu

interesOw, pracownik powinien zasiegng¢ opinii bezposredniego przelozonego

lub skontaktowac si¢ z Biurem Zgodnosci,
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7. Niedopuszczalne jest korzystanie z uprawnien wynikajacych z zajmowanego stanowiska
lub realizowanych zadan w sposdb niezgodny z regulacjami wewnetrznymi Banku
oraz powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.
8. Zabronione jest realizowanie, badz podejmowanie decyzji przez pracownika,
w odniesieniu do transakcji, w ktorych pracownik jest strona.
9. W sytuacji zaistnienia konfliktu, o ktérej mowa w ust. 2, przetozony moze zwolni¢
pracownika z obowigzku wykonania okreslonego zadania.
10. Pracownik jest zobowigzany do informowania swojego przetozonego o zidentyfikowanym

konflikcie interesOw lub mozliwosci jego zaistnienia.

§9

Zadania Biura Zgodnosci w ramach zarzadzania ryzykiem konfliktu interesow

1.

2.

Biuro Zgodnosci odpowiada za calo§ciowg analize 1 identyfikacje ryzyka braku zgodnos$ci
wynikajacego z konfliktow interesow.

Biuro Zgodnos$ci na biezagco dokonuje analizy sytuacji mogacych generowaé konflikty
interesOw, na podstawie ztozonych o§wiadczen, zapytan, informacji otrzymanych z innych
komorek organizacyjnych.

Zadaniem Biura Zgodnosci jest rowniez monitorowanie przypadkéw konfliktéw interesow,
monitorowanie mechanizméw  kontrolnych w  zakresie konfliktow interesow
(w tym testowanie mechanizméw kontrolnych w tym zakresie), a takze raportowanie
na temat konfliktow interesow.

Biuro Zgodnosci ewidencjonuje zglaszane konflikty interesow w  Rejestrze
(zalacznik nr 1 do niniejszej Polityki), o ktérym mowa w § 12 niniejszej Polityki. Rejestr
pozostaje w monitoringu poziomym Biura Zgodnosci (weryfikacji biezacej poziomej
w ramach II linii obrony).

Biuro Zgodnosci, raz w roku przeprowadza szkolenie z Polityki zarzadzania konfliktami
interesow w KBS, dla wszystkich pracownikéw Banku.

Ponadto, Biuro Zgodnosci przeprowadza szkolenia dla nowo zatrudnionych pracownikow,
w ktorych udziat jest obowigzkowy.

Biuro Zgodnosci przedktada w cyklach rocznych Radzie Nadzorczej, Komitetowi Audytu
oraz Zarzadowi raporty z realizacji Polityki zarzagdzania konfliktami interesow w Banku.
Biuro Zgodnosci przedktada w cyklach kwartalnych Radzie Nadzorczej i Komitetowi
Audytu oraz Zarzadowi informacje¢ na temat konfliktéw interesow w Banku.

VI. Powiazania personalne

1.

§ 10.
Powigzania personalne to zwigzki, stosunki, relacje personalne o r6znym charakterze, ktore
wystepuja miedzy osobami fizycznymi w warunkach gospodarczych. Powigzania
personalne dotycza relacji migdzy podmiotami o charakterze rodzinnym, majatkowym
oraz wynikajagcym ze stosunku pracy.
Bank dazy do wyeliminowania ryzyka operacyjnego, wynikajacego z powigzan
personalnych osob, ktérych zakres obowiazkéw jest kluczowy z punktu widzenia
wystepujacego w Banku ryzyka.
W Banku sa okreslone akceptowalne zaleznos$ci stuzbowe w zwiazku z wystepowaniem
powigzan personalnych, w tym powigzania personalne pomiedzy pracownikami
w przypadku, gdy nie zachodzi pomigdzy nimi bezposrednia podlegtos¢ stuzbowa, lub
nie majg wzajemnego wptywu na zakres i realizacj¢ swoich obowigzkow.
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4. W Banku za powigzania personalne uznaje si¢ powigzania o charakterze rodzinnym

10.

11.

wynikajace z matzenstwa, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej i w drugim
stopniu linii boczne;.

Weryfikacja powigzan personalnych os6b zatrudnionych w Banku na wszystkich
stanowiskach pracy, ze szczegolnym uwzglednieniem pracownikoéw petnigcych kluczowe
funkcje lub stanowisk kierowniczych, ma na celu unikanie nieprawidtowos$ci w procesie
decyzyjnym.

W przypadku zaistnienia powigzan personalnych pomig¢dzy pracownikami, Bank
podejmuje stosowne dziatania majace na celu wyeliminowanie ryzyka operacyjnego, ktore
mogloby prowadzi¢ do naduzy¢ ze strony pracownikow.

Pracownicy Banku skladaja os$wiadczenie dotyczace powigzan personalnych
z pracownikami i czlonkami organéw, ktore stanowi zatacznik do Instrukcji zarzadzania
zasobami ludzkimi w Krakowskim Banku Spoétdzielczym.

Pracownik zobowigzany jest powiadomi¢ Bank (pracodawcg) o zaistnieniu powigzan
personalnych w trakcie trwania stosunku pracy.

Biuro Rozwoju Zasobow Ludzkich na biezaco dokonuje analizy powigzan personalnych na
podstawie ztozonych os$wiadczen, w przypadku powstania watpliwosci sprawa
konsultowana jest z Biurem Zgodnosci.

W przypadku wystgpienia powigzan personalnych Biuro Rozwoju Zasobow Ludzkich
informuje Zarzad o zaistnialej sytuacji.

Wzor oswiadczenia o potencjalnych konfliktach intereséw stanowi zatacznik do Instrukcji
zarzadzania zasobami ludzkimi w Krakowskim Banku Spoétdzielczym.

VII. Zawieranie transakcji istotnych dla Banku lub dotyczacych czlonka
organu

1.

§11.

W przypadku transakcji z podmiotami powigzanymi z Bankiem, w tym z podmiotami

zaleznymi od Banku, wptywajacymi w istotny sposob na sytuacje finansowg lub prawng

Banku lub prowadzacymi do nabycia lub zbycia albo innego rozporzadzenia znacznym

majatkiem Banku, wprowadza si¢ zasade uzyskania zgody Rady Nadzorczej lub Zebrania

Przedstawicieli Banku dla takiej transakcji zgodnie ze Statutem Banku.

Wprowadza si¢ zasade:

1) uzyskania zgody Rady Nadzorczej oraz Zarzadu na transakcj¢ z podmiotami
powigzanymi z czlonkiem organu lub osobg zajmujgca stanowisko kierownicze
w Banku, zgodnie z art. 79a ust. 3 Prawa bankowego; zasady uregulowane
W Regulaminie zawierania transakcji kredytowych z czlonkami Zarzqdu lub Rady
Nadzorczej banku, osobami zajmujgcymi stanowiska kierownicze w banku, jego
czlonkami oraz podmiotami powigzanymi z nimi kapitalowo Ilub organizacyjnie,
z pozostatymi pracownikami Banku, a takze z podmiotami zaleznymi od Banku
oraz z jednostkami zaleznymi i stowarzyszonymi z Bankiem, stosuje si¢ odpowiednio.

2) stosowania odrgbnych procedur zawierania transakcji (np. regulaminy wewngetrzne)
z podmiotami powigzanymi z cztonkiem organu;

3) decyzje dotyczace cztonkdw organéw Banku lub podmiotow powigzanych z cztonkiem
organu, zapadaja w glosowaniu tajnym, bez obecnosci tej osoby.

Bank okresla kryteria dotyczace identyfikacji transakcji z podmiotami powigzanymi. Ceny,

na jakich te transakcje sa dokonywane, nie powinny odbiega¢ od wartosci rynkowe;j. Transakcje

z podmiotami powigzanymi sg zawierane w sposob, ktory zapewnia odpowiednie zarzadzanie

konfliktem intereséw, ktory moze si¢ pojawic przy tego typu transakcjach.
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4. Zasady uregulowane w Instrukcji identyfikacji, obiegu i ochrony informacji biezqgcych,
okresowych i poufnych, z uwzglednieniem postanowien Rozporzqdzenia MAR stosuje si¢
odpowiednio.

VIII. Rejestr

§ 12.

1. W celu ewidencji zdarzen wypehiajacych znamiona konfliktu interesow w Banku
prowadzony jest Rejestr, zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do niniejszej Polityki.
2. Wpisowi do Rejestru podlegaja:

)]
2)
3)

4)

oswiadczenia pracownikow lub cztonkéw organow Banku co do mozliwosci
wystgpienia konfliktu interesow;

informacje o zdarzeniach lub okoliczno$ciach wskazujacych wystepowanie
konfliktu interesow lub ryzyko jego wystapienia,

zgody Rady Nadzorczej na podejmowanie dodatkowej dziatalnosci przez cztonkow
Zarzadu,

oswiadczenia, informacje 1 zgody, o ktorych mowa w pkt 1 i 3, prowadzone
sa w Rejestrze w odrebnej ewidencji.

3. Ujawnieniu w o$wiadczeniach wymienionych w ust. 2 pkt. 1 podlegaja:

1)

2)

3)

5)

6)
7)

8)

interesy gospodarcze mogace stanowi¢ zrédlo konfliktu interesow w  tym:
posiadane akcje lub udziaty w spotkach prawa handlowego, inne prawa wiasnosci
1 udziaty oraz inne interesy gospodarcze zwigzane z klientami, prawa wlasnosci
intelektualnej, kredyty udzielone przez bank spoice nalezacej do pracownikow;
cztonkostwo w organie, badz prawo wlasno$ci organu lub podmiotu majacego
sprzeczne interesy, w tym fakt zatrudnienia w takim podmiocie w okresie ostatnich
5 lat;

prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej w imieniu wlasnym;

inne zatrudnienie oraz poprzednie zatrudnienie w niedawnej przesztosci
(np. w ostatnich pieciu latach), mogace rodzi¢ konflikt intereséw, np. zatrudnienie
w podmiocie klienta, ktory podlega decyzyjnosci danej osoby;

relacje osobiste lub zawodowe z odpowiednimi zewngtrznymi zainteresowanymi
stronami (np. zwigzki z istotnymi dostawcami, firmami doradczymi lub innymi
dostawcami ustug) skutkujace wylaczeniem obiektywizmu lub swobody w procesie
podejmowania decyzji w zwigzku z petnieniem obowigzkow stuzbowych w Banku;
wptywy lub relacje polityczne;

inne okoliczno$ci, ktore maja lub moga mie¢ w przysziosci wptyw na powstanie
konfliktu interesow,

dziatania jakie Bank podjat w zwigzku z identyfikowanym konfliktem interesow.

§ 13.

1. Biuro Zgodno$ci prowadzi rejestr konfliktu interesow w zakresie opisanym
w § 12, zgodnie z zalgcznikiem nr 1do niniejszej Polityki.

2. Rejestr konfliktu interesow zawiera:

VVVVY

Data zgloszenia;

Osoba objeta konfliktem;

Rodzaj/Charakter konfliktu (P-potencjalny, F-faktyczny);
Opis przyczyn konfliktu;

Ocena potencjalnych skutkow oraz istotnosci konfliktu;
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»  Konflikt zaakceptowany (T,N);

»  Rodzaj dziatan (J-jednorazowe, S-stale);

»  Opis podjetych/zrealizowanych dziatan naprawczych lub zapobiegawczych.
Rejestr prowadzony jest w Banku w formie elektronicznej.

Biuro Zgodnosci w okresach kwartalnych w ramach identyfikacji ryzyka braku
zgodno$ci przedstawia organom Banku informacj¢ na temat zidentyfikowanych
konfliktow interesow.

Wpisy w Rejestrze nie podlegaja usuwaniu/modyfikacji.

§ 14.

1. Pracownicy lub cztonkowie organow Banku zobowigzani sg do bezzwlocznego

informowania Banku, o wystgpowaniu zdarzen lub okolicznosci ich dotyczacych,
powodujacych wystepowanie konfliktu interesow. Oryginaty ztozonych o$wiadczen
gromadzone s3 przez Biuro Rozwoju Zasobow Ludzkich, niezaleznie od dokonanego
wpisu w Rejestrze, na podstawie przedstawionej informacji.

Zgloszenia wystgpienia lub mozliwo$ci wystgpienia zdarzenia lub okolicznosci,
niosgcego znamiona konfliktu intereséw, moze dokona¢ ponadto kazdy pracownik
Banku, ktéry posiada w tym zakresie wiedzg.

. Stosuje si¢ powiadamianie o zdarzeniach wypeiajacych znamiona konfliktu interesow,

dotyczacych pracownika lub czlonka Zarzadu Banku, ktéore moga dodatkowo
uprawdopodabnia¢ ryzyko zaistnienia przestepstwa albo dzialan, ktore wywotlaly
lub moga wywola¢ w przysztosci szkode majatkowa w Banku lub wplynely/moga
wptyna¢ negatywnie na wizerunek Banku, odpowiednio:

a) w przypadku czlonka Zarzadu - Prezes Zarzadu Banku powiadamia Rad¢ Nadzorcza

niezwtocznie, najpozniej na najblizszym posiedzeniu Rady Nadzorczej;

b) w przypadku pracownika - Prezes Zarzadu, powiadamia Zarzad,

4,

Kazdy zgloszony konflikt interesOw jest odpowiednio analizowany i podejmowane sg
w razie koniecznosci odpowiednie $rodki zaradcze, np. odpowiednio do zaistniatej
sytuacji ujete w Rozdziale IX. W razie potrzeby Biuro Zgodnosci dokonuje odpowiednie;j
analizy i jej wyniki przekazuje w formie notatki stuzbowej, a dziatania odnotowuje
w Rejestrze.

IX. Zarzadzanie konfliktem interesow

1.

§ 15.

Mechanizmy kontrolne w zakresie ryzyka konfliktu interesow

Mechanizmy kontrolne w zakresie zarzadzania ryzykiem konfliktu interesow,

w szczegoblnosci, obejmuja:
1) rozwigzania organizacyjne zmniejszajace prawdopodobienstwo wystgpienie sytuacji

powodujacych konflikt intereséw oraz

2) system zbierania, przekazywania i wykorzystania informacji w zakresie ryzyka

wystgpienia konfliktu interesOw zapewniajacy mozliwo$¢ reakcji kierownictwa Banku
na zaistniale zagrozenia.

W zakresie rozwigzan organizacyjnych w Banku stosuje sig¢:
1) pracownika lub cztonka Zarzadu, ktérego konflikt intereséw dotyczy, wyltacza si¢

od uczestniczenia w procesie decyzyjnym, w sprawie ktorej konflikt interesow dotyczy

lub na ktéra wywiera wptyw, do czasu zakonczenia si¢ procesu decyzyjnego. Pracownik
lub cztonek Zarzadu nie moze reprezentowa¢ Banku na etapie wykonywania podjetych
decyzji, w sprawach w ktorych uprzednio podlegat wytaczeniu;
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2) jesli zdarzenia lub okoliczno$ci wskazujace na istnienie konfliktu interesow dotycza

3)

4)

5)

1)

2)

cztonka Rady Nadzorczej Banku, to przewodniczacy Rady zobowigzany jest
zastosowac dostepne w Banku instrumenty prawne w celu wylaczenia od dzialania
w pracach tego cztonka Rady, ktorego okolicznosci lub zdarzenia dotycza;

tworzenie 1 dokumentowanie zadan i schematéw podlegtosci stuzbowej zapewniajace
jednoznaczne okres§lanie tych kompetencji oraz podleglo$ci w obszarze zarzadzania
operacjami 1 decyzyjnosci na roéznych szczeblach organizacyjnych, zapobiegajace
przyporzadkowaniu zakresu odpowiedzialnosci mogacemu prowadzi¢ do konfliktu
interesoOw, w tym ukrywania szkdd, bledow lub niewlasciwych dziatan,

aktualizacja 1 dokonywanie przegladow zarzadczych regulacji wewngtrznych
w zakresie struktury organizacyjnej, podziatu zadan, systemu decyzyjnego,
zapewniajace identyfikacj¢ i wyeliminowanie potencjalnych konflikty interesow,
przyjecie odpowiednich regulacji wewnetrznych dotyczacych zawierania transakcji
zapewniajace unikanie konfliktu intereséw i nadzor nad ich stosowaniem.

W zakresie systemu zbierania, przekazywania i wykorzystania informacji Bank wdraza:
obowigzek zglaszania ryzyka konfliktu interesow przez cztonkow organdéw Banku
1 pracownikow, a takze odpowiednio obowigzek powstrzymania si¢ od decydowania
lub zabierania glosu w danej sprawie (dotyczy to rowniez sytuacji konfliktu interesow
miedzy Bankiem 1 klientem lub cztonkiem organu/pracownikiem i klientem),
prowadzenie ewidencji dotyczacej przypadkéw zgloszenia konfliktu interesow,
uzyskanych od cztonkow organow lub pracownikow lub tez bedace skutkiem przegladu
zarzadczego, przekazywanych do Biura Zgodnosci.

4. Polityka wynagrodzen wszystkich pracownikow Banku wspiera realizacj¢ strategii
zarzadzania bankiem i strategii zarzadzania ryzykiem oraz ogranicza konflikt interesow.

X. Postanowienia koncowe

§ 16.

1. Przestrzeganie zasad Polityki jest realizowane poprzez:

1)
2)

3)

4)

S)

wlasciwg organizacj¢ i prawidlowe funkcjonowanie organow Banku;

odpowiednie dziatania organizacyjne, zmierzajace do wprowadzenia podziatu zadan
1 odpowiedzialno$ci, zapobiegajace konfliktowi interesow;

wprowadzenie zasad zawierania transakcji z podmiotami zaleznymi, a takze
podmiotami powigzanymi z cztonkami organéw Banku oraz osobami zajmujacymi inne
stanowiska kierownicze w Banku;

dbato$¢ o zapisy w regulacjach wewnetrznych, zapewniajace zgodno$¢ z zasadami
Polityki;

nadzor organdow Banku nad ich przestrzeganiem.

2. RadaNadzorcza i Zarzad Banku zapewniajg publiczne ujawnianie odpowiednich informacji
dotyczacych przyjetej w Banku Polityki zarzadzania konfliktami interesow. Ujawnienia
te obejmujg informacje na temat sposobu zarzadzania przez Bank istotnymi konfliktami
interesOw oraz konfliktami, ktore mogltyby powstaé, gdy Bank dziala w konsorcjum
z innym Bankiem, jak rowniez w zakresie relacji, umoéw 1 transakcji Banku z innymi
podmiotami zaleznymi. Publicznemu ujawnieniu nie podlegaja informacje obj¢te ochrong:
stanowigce dane osobowe, tajemnic¢ bankowg lub tajemnice przedsigbiorstwa. Powyzsze
informacje, a takze informacje o istnieniu w Banku takich potencjalnych konfliktow
oraz ich zakresie, s3 przekazywane do Komisji Nadzoru Finansowego.

§17.

1. Polityka podlega corocznemu przegladowi dokonywanemu przez Biuro Zgodnosci.
2. Niniejsza Polityka wchodzi w zycie po zatwierdzeniu przez Rade Nadzorcza.
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