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Informacja
o mozliwosci korzystania z ushugi Visa Mobile przez uzytkownikow kart
platniczych wydanych przez Krakowski Bank Spoldzielczy
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§1

Niniejsza Informacja (dalej jako ,,Informacja”) okresla ogdlne postanowienia dotyczace

udostgpnienia Klientom Krakowskiego Banku Spoétdzielczego mozliwosci korzystania
z ustugi Visa Mobile.

2.

Usluga Visa Mobile to metoda platnosci, oferowana przez organizacje platnicza VISA.

System Visa Mobile jest obstugiwany przez VISA EUROPE MANAGEMENT SERVICES
(IRELAND) PRIVATE LIMITED (dalej jako ,,dostawca ustugi Visa Mobile").

—

§2

. Warunki korzystania z systemu Visa Mobile okresla w odrebnej regulacji dostawca ustugi

Visa Mobile.

. Z wushigi Visa Mobile moga korzysta¢ uzytkownicy kart platniczych typu

debetowego/kredytowego wydanych przez Krakowski Bank Spoéldzielczy, ktorzy
spetniajg wymogi dostawcy ustugi Visa Mobile, zgodnie z ust. 1.

§3

. Reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem aplikacji Visa Mobile nalezy kierowa¢ do

dostawcy ustugi Visa Mobile.

. Reklamacje zwigzane z transakcjami zawieranymi przy uzyciu kart ptatniczych typu

debetowego/kredytowego wydanych przez Krakowski Bank Spoétdzielczy, w ramach

ustugi Visa Mobile uzytkownik moze sktada¢ na zasadach okreslonych w:

1) ,,Regulaminie funkcjonowania kart debetowych VISA w Krakowskim Banku
Spotdzielczym”,

2) ,,Regulaminie  karty kredytowej VISA  CLASSIC Krakowskiego Banku
Spoétdzielczego™.

. Rozpatrzenie reklamacji przez Bank nast¢puje na zasadach i w terminach okre§lonych

w dokumentach wskazanych w ust. 1.

§4

. W sprawach nieuregulowanych w Informacji stosuje si¢ odpowiednio postanowienia

»Regulaminu funkcjonowania kart debetowych VISA w Krakowskim Banku
Spotdzielczym”, ,,Regulaminu karty kredytowej VISA CLASSIC Krakowskiego Banku
Spoétdzielczego™ oraz powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Informacja jest udostgpniana na stronie internetowej Banku www.kbsbank.com.pl.



